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Sé: 476 /BC-UBND Kién Hai, ngay 09théng 47 nim 2019
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh ndm 2019
va chuwong trinh cong tac nam 2020

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Xay dung ban hanh chwong trinh, ké hoach cii cach hanh chinh

Thuc hién Nghi quyet s6 30c¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 clia Chinh phu,
ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-
2020; Nghi quyét so 76/NQ-CP ngdy 13 thang 6 ndm 2013 cua Chinh phu sta
dbi, bd sung mét s6 dleu ctia Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP; Uy ban nhan dén huyén
ban hanh K& hoach sb 03/KH-UBND ngay 08/02/2012 ciia UBND huyén vé
thue hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011-
2020; K& hoach sb 39/KH-UBND ngay 01/6/2016 v& thuc hién cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2016-2020 va dinh hudéng dén nim 2030 trén dia ban
huyén; K& hoach sé 11/KH-UBND ngay 28/01/2019 v& cong tic cai céch hanh
chinh ndm 2019.

Két qua trién khai thuc hién ké hoach cai céch hanh chinh trong nim: Uy
ban nhén dén huyén d& ban hanh cac ké hoach, quyét dinh va cac vin bén chi
dao khac trién khai dén céc co quan, don vi trén dia ban huyén véi nd1 dung
chinh nhu: c6ng tac chi dao, didu hanh, tuyén truyén cai cach hanh chinh; céng
tac cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh; cai cach t6 chirc bd may hanh
chinh nha nudéc; xay dung va néng cao chit luong d6i ngii cén bd, c:(“)ng chure,
vién chitc; cai cach tai chinh cdng va hién dai héa hanh chinh. Trén co s& do, 10
phong, ban chuyen mdn huyén va Uy ban nhén din céc x3 cy thé héa thanh ké
hoach thyuc hién riéng ciia timg co quan, don vi.

2. Tb chite chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Tir du nam dén nay, Uy ban nhan dén huyén tip trung chi dao, didu hanh
va td chuc trién khai dén cac 1anh dao co quan, don vi vé viéc ting cudng trach
nhiém ctia ngudi ding dau co quan, don vi trong viée lanh dao, chi dao cong tac
cai cach hanh chinh va két qué cai cach banh chinh phai gén 1ién véi cong tac thi
dua khen thudng. Pé cu thé hoa cac vin ban c6 lién quan dén cong téc cai cich
hanh chinh, Uy ban nhan dan huyén ban hanh cac vén ban c6 lién quan dén cong
tac cai cach hanh chinh nhu: Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 30/5/2016 ciia
UBND huyén vé& viéc phét déng thi dua chuyén d& thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh giai doan 2016-2020 trén dia ban huyén Kién Hai; K& hoach sb
27/KH-UBND ngay 26/3/2019 thi dua chuyén d& thuc hién nhiém vu cai cach



hanh chinh nim 2019 véi muc dich 12 tao khi thé thi dua s6i ndi ddng vién cac
tap thé, c4 nhan nd luc phin diu, nhim kip thoi biéu duong khen thuéng tb
chirc, ca nhén ¢6 thanh tich trong phong trao th1 dua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh trén dia ban.

3. Kiém tra cai cach hanh chinh

UBND trién khai K& hoach sé 25/KH-UBND ngay 26/3/2019 kiém tra
cdng tac cai cich hanh chinh nhim ting cudng vai trd, trach nhiém trong viée
thuc hién vy cai cach hanh chinh, tao sw chuyén bién vé ky cuong, ky luat va
trach nhiém phuc vu nhén dén cda d6i ngii can bd, cong chirc nhét 1a 1anh dao
quan ly cac cip dén cac phong, ban va UBND céc x4. Két qua, UBND huyén
ban hanh Quyét dinh s& 825/QP-UBND ngay 19/9/2019 vé thanh 1dp Poan
Kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nam 2019 va kidm tra duge 3/3 xa.

4. Tuyén truyén cong tic CCHC

Nhim cu thé héa K& hoach s6 53/KH-UBND ngay 24/8/2016 vé thong
tin, tuyén truyén Chuong trinh tong thé CCHC Nha nude giai doan 2016-2020;
K& hoach s6 26/KH-UBND ngay 26/3/2019 thyc hién cong tac thong tin, tuyén
truyén v€ cai cach hanh chinh nam 2019. UBND huyén chi dao Phong Ngi vu
hop dong vot Dai Truyén thanh huyén “Md& chuyén myc cai cach hanh chinh
vao thir 5 hang tuéin” trén song Pai Truyén thanh huyén va cdc Tram Truyén
thanh x4, d& tuyén truyén duoc 85 cudc co 4.520 lugt nguodi tham du va hon 48
tin, bai.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Ci cach thé ché

a. Xay dung va thwe hi€n viin bian quy pham phap luat (VBQPPL)

Ban hanh K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 09/01/2019 vé kiém tra, xt 1y
va ra soat van ban quy pham phap luat nam 2019 da trlen khai dén cac phong,
ban, nganh cdp huyén va Uy ban nhan dan céc x3 dé t& chire thuc hién, dén nay
c6 04/04 x4 dd ban hanh ké hoach. Két qua ra soat thi Hai dong nhan dén, Uy
ban nhéan dan cdp huyén va cip xi khéng c6 ban hanh vin ban quy pham phap
luat ddng thoi dé ban hanh 1.848 vin ban gom 858 quyet dinh ca biét va 990 vin
ban khac vé thuc hién y kién chi dao, didu hanh quén 1y nha nuée duge thuc
hién ding quy trinh x8y dung, ban hanh dung thoi gian quy dinh va ban hanh
céc van ban ding thAm quyén quy dinh.

b. Cong tac theo doi thi hanh phap luat (TDTHPL)

Thure hién K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 25/01/2019 ciia Cha tich Uy
ban nhén dén tinh Kién Giang v& theo ddi tinh hinh thi hanh pbap luat ndm 2019
trén dia ban tinh Kién Giang. Uy ban nhin dan huyén ban hanh K& hoach sb
18/KH-UBND ngay 26/02/2019 v& theo d&i tinh hinh thi hanh phap Judt nim
2019 trén dia ban huyen da trlen khai dén céc phong, ban, nganh cdp huyén va
Uy ban nhan dan céc x3 dé t§ chie thye hién.



Céng tc theo dbi, tong hgp theo déi thi hanh phap luat da chi dao Phong
Tu phap theo dai tinh hinh va téng hop bao cédo vé UBND huyen Két qua céc
co quan, ban, nganh cp huyén, UBND céc x4 déu tuan thi va thye hién tbt cac
quy dinh cta phéap ludt, y thirc chip hanh phap luat clia cdn b, cong chic va
ngudi din duge nang 1én, khong c6 co quan, don vi, can bd, céng chirc trong
thuce thi nhiém vy, ¢c6ng vu xay ra vi pham.

c. Kiém tra, ra soat hé théng héa va xir Iy VBQPPL

V& cong tic ra sodt ra soat, hé thdng héa vin ban quy pharn phap luét
dirgc thue hién ché d6 bao céo diy du, kip thoi va diing theo thoi gian quy dinh
vao ngdy 30/9 hang nam. Két qua ra soat thi Hbi ddng nhan dan, Uy ban nhan
dan cép huyén va cip xd khéng c6 ban hanh van ban quy pham phép luét.

Vé cong tac kiém tra va xu ly vén ban quy pham phép luét dugc UBND
huyen ban hanh K& hoach s§ 02/KH-UBND ngay 09/01/2019 v& kiém tra, xtr Iy
va ra soat van ban quy pham phap ludt nam 2019. Qua kiém tra thi tir dAu nim
dén nay HDND-UBND huyén va céc x& chua c6 ban hanh vin ban quy pham
phap [udt nao.

2. Cai cach thua tue hanh chinh (TTHC)

a. Ra sodt, danh gia TTHC

Thue hién Quyét dinh sb 34/Qb-UBND ngay 09 thang 01 nam 2019 cua
Cha tich UBND tinh Kién Giang v€ ban hanh k& hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh v& thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién théng trong giai quyét thi tuc
hanh chinh ctia UBND tinh Kién Giang ndm 2019. UBND huyén ban hanh
Quyét dinh s6 139/QD-UBND ngay 21 théng 01 nim 2019 dé trién khai dén cac
phong chuyén mén va Uy ban nhén dan cac x4, dong thoi chi dao ra soat, cép
nhét dé loai b6 cac TTHC het hiéu lyc thi hanh va niém yet cong khai cac TTHC

moéi ban héanh tai B phan tiép nhan va tra két qua tai cap huyén, xa va tai cic
don vi truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh.

b. Cip nhit va cong khai, niém yét TTHC

Cong khai day dd, kip thoi, ding quy dinh dat ty 1& 100% cac TTHC
thude thdm quyén gidi quyét ciia co quan, don vi tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua.

UBND huyén chi dao cic nganh va UBND céc x& cip nhét TTHC trén
Trang Théng tin dién tr ciia huyén da duoc Uy ban nhén dén tinh ban hanh
Quyét dinh cong bd dé niém yet cbng khai, ddy da, kip thoi tai bo phén tiép
nhén va tra két qua ctia huyén va x4 theo quy dinh. Hién nay tai cép huyén da
niém yet gdm 16 nganh, 276 thu tuc dat ty 1& 100% cac TTHC thude thdm quyen
giai quyét tai bd phan tiép nhén va tra két qua cta huyén; tai cap x4 niém yét 12
nganh, 128 thu tyc dat ty 1& 100% cac TTHC thuge thdm quyén giai quyét tai tb
tiép nhan va tra két qua cva xa. Pong thoi cling céng khai B6 TTHC trén
Webiste ctia huyén dat 100%.



c¢. Thwe hién tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia c4 nhén, td
chire @i voi TTHC o ':

Huyén di niém yét cong khai dia chi, hop the dién ti, s6 dién thoai cia
Vén phong UBND tinh, hép thu gép ¥ cla co quan tiép nhan, xir ly phan anh
kién nghi cla ¢4 nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh tai B6 phan t1ep nhén va
tra két qua ctia huyén, céc x3 va trén Website dé c4 nhén, td chire néu chua hai
1dng véi thi tuc hanh chinh thi phan 4nh, kién nghi ding theo quy dinh ctia phép
luét.

Tir d4u nam dén nay, UBND huyén khéng nhén dugc truong hop nao
phan 4nh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc lién quan dén quy dinh cua thu tyc hanh
chinh va thai d§ phuc vy cia can bg, cdng chire trong qua trinh tiép nhén va giai
quyét tha tuc hanh chinh.

3. Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nwée

V& vi tri, chitc niing, nhiém vu, quyén han, co cdu té chic: Thuc hién
Nghj dinh 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 ctia Chinh phti quy dinh tb chirc cac
co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan huyén, quén, thi x3, thanh phd
thude tinh, két qua ra sodt gom 10/10 phong chuyén mén, 05 don vi sy nghlep
cong 1ap trwe thude Uy ban nhan dan huyén va 08 don vi su nghiép gido duc
thuc hién dng vi tri, chitc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu td chirc, bién ché.

vé quan Iy bién ché: Theo Quyet dinh s& 143/QP-UBND ngay
24/01/2019 vé viéc phan bd chi tidu bién ché cong chirc hanh chinh nam 2019
dbi véi céc phong chuyén mén tryc thugc UBND huyén gom 10 phong véi 61
bién ché; Quyet dinh sb 781/QB UBND ngay 09/9/2019 vé viéc giao s0 luong
ngudi 1am viéc trong cic don vi su nghiép cong 14p va bién ché Hoi c6 tinh dic
thit ndm 2019 1a 249 bién ché.

V& phan cép quéan ly: thuc hién t6t Quyét dinh s6 28/2017/QP-UBND
ngay 28/7/2017 ciia UBND tinh ban hanh Quy dinh vé phén cép viéc tuyén
dung, sir dung va quan 1y cong chirc thudc thim quyen quén ly cta UBND tinh
Kién Giang. Két qua, UBND huyén phén cong, diéu dong, bd nhiém can bo theo
yéu cau nhiém vu chinh trj, cong tac quan ly can bg cdng chirc theo quyet dinh
phén cép quéan 1y can b, ning cao tinh thin trach nhiém cia ngudi dimg diu co
quan, don vi trong cong tac quan [y CBCCVC véi 240 quyét dinh, trong dé: ban
hanh quyét dinh giai quyét ché do thdi viée theo Nghi dinh 46/2010/ND-CP;
quyet dinh diéu dong, cho théi viéc dbi véi cong chire; BS nhiém vao ngach d6i
véi vién chirc huyén; B nhiém lai cng chirc 1anh dao quén ly; quyét dinh cho
théi hudng va hudng phy cép khong chuyén trach x&; chuyén xép luong can bo
x3; quyét dinh cho théi giir chirc danh Phé codng an x& (4n Son, Lai Son, Nam
Du); Quyét dinh phé chuén ket qua mién nhiém va biu bo sung Chu tich, Pho
Chi tich UBND cac x3, quyét dinh cho théi hu'orng phu cdp Phé Trudng cong an
x& Hon Tre va cho hudng phy c¢ip cbng an vién x3 Hon Tre.



4. V& xay dung ning cao chit lwong d6i ngii can bd, cong chirc, vién
chire

V& quan 1y cén bd, cdng chire, vién chire: Trén co s6 P& 4n vi tri viée 1am
d3 duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 2538/QP- UBND ngay 24/11/2017 cia Uy
ban nhén déan tinh Kién Giang vé viée phé duyét D2 4n vi tri viée 1am va co cu
ngach cong chitc ctia Uy ban nhan dan huyén Kién Hai. Uy ban nhin dén huyén
déd chi dao cac co quan, don vi ra soat, co cAu lai dbi ngili can by, cong chirc,
vién chirc theo ngach chirc danh ngh& nghiép, vi tri viéc 1am va trinh d6 ddo tao
phit hop véi chitc ning, nhiém vu dam béo co cdu phtt hop. Trong d6 cong chirc
hanh chinh hién c¢6 56/61 bién ché; su nghiép truc thudc 21/24 bién ché; su
nghiép gido duc 208/225 bién ché.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cua
Chinh pht va Quyét dinh s6 1059/QD-UBND ngay 10/5/2017 cia Uy ban nhan
dan tinh Kién Giang vé ban hanh quy dinh, thdm quyén trach nhiém, thuc hién
chuyén dbi vi tri cong tic theo dinh ki d6i véi cong chirc, vién chire, tai cdc co
quan hanh chinh, don vi sir nghiép. Trong nam, chuyén ddi vi tri cong tac ddi
v6i cdng chirc x& thanh cong chirc huyén (01 cong chire).

Ngoai ra UBND huyén dénh gia, phan loai can b, cong chirc, vién chiic
trén co s& két qua thyuc hién nhiém vu duge giao; theo do, sé thuc hién danh gia
két qua thuc hién nhiém vu chuyén mén hang thang ciia timg cén b, coéng chitc,
vién chtrc; ddy ciing 13 co s& dé tién hanh xé4c dinh vi tri viéc lam tai timg co
quan, don vi nhim chdp hanh k¥ luat, k§ cuong hanh chinh ctia can bd, cong
chirc, vién chirc, trong nim c¢6 01 can bd bi xir 1y ky huat va thuc hién ding trinh
tur, thi tuc theo thim quyén quy dinh.

V& cong téc dao tao, bdi dudng: UBND huyén ban hanh K& hoach sb
27/KH-UBND ngay 13/4/2016 vé déo tao bdi dudng cong chirc, vién chirc nim
2016-2020. Tir d4u nim den nay, Uy ban nhén dan huyén dua di dao tao, bdi
dudng can bd, cong chirc cip huyén va x& trén 163 cén bd, cong chirc, vién
chirc.

V& cén bd, cong chirc cép x4, hién c¢6 mait 1a 96/96 can bd, céng chirc cép
x4. Pat chuén chuyén mén theo quy dinh 95/96 c4n bg, cong chirc dat 98.95% (
con 01 céng chirc chua cé tin chi tin hoc)

5. Cai cach tai chinh cong
a. T6 chire thye hién co ché khodn bién ché va kinh phi quan ly tai
cac co quan hanh chinh:

Thyc hién theo Nghl dinh 117/2013/ND-CP ngay 7/10/2013 vé sira d6i,
bd sung mét sb didu ciia Nghi dinh s§ 130/2005/NP-CP ngay 17 thang 10 ndm
2005 ctia Chinh pht quy dinh ché d6 tur chd, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh ph1 quan ly hanh chinh 6[01 vdi cac co quan nha nude nhu sau: Co
. 16/16 don vi va 4/4 x4, dat 100% sb co quan hanh chinh truc thude trién khai
thue hién khodn bién ché va kinh phi. Va thuc hién t6t quy ché chi tiéu ndi bd.



b. Thuwe hién co ché tw cha tw chju trich nhiém tai cic don vi su
nghiép cong lap: '

Céc don vi sw nghiép céng 14p trién khai thuc hién co ché ty chii, ban
hanh quy ché chi tiéu ndi b thuc hién theo Nghi dinh sb 43/2006/NP-CP ngay
25/4/2006 cua chinh phi trong dé c6 06 don vi su nghiép gido duc; 01 su nghiép
Vin hoa; 03 sy nghiép khac. Co 10/10 don vi thuc hién, dat 100%.

V& tiét kiém kinh phi hoat dong thudng xuyén: C6 01 don vi tiét kiém va
tang thu nhép cho CB,CC,VC vdi s6 tién trén 24.000.0004.

6. Hién dai héa hanh chinh
a. Ung dung céng nghé thong tin

UBND huyén da chi dao tao 23 tai khoan t8 chirc va 112 tai khoan c4
nhén dé trién khai HO so cong viée dén 10 phong chuyén mén, cac nganh khéi
dang, Dfmg iy va UBND céc x8; cac nganh con lai thdng qua dia chi mail cuia
don vi (Trir cong an, quén su, bién phong, ngén hang néng nghiép vi an toan
théng tin) dé chi dao, didu hanh céng viéc; tao 15 tai khoéan té chirc va 155 tai
khoan c4 nhan mail céng vu cho cdc phong truc thude, UBND céc x4, tit ca
can b cong chirc cép huyén va xa dé trao dbi vin ban gifta céc co quan hanh
chinh nha nuéc dudi dang dién tir; ban hanh Céng vin sé 61/UBND-VP ngay
07/6/2019 vé 4p dung viéc trao ddi théng tin mdt cira dién tir ctia huyén di dua
vao hoat déng t&t nhung chi c6 m6t sé nganh thyc hién; Thi tuc hanh chinh
ctia huyén duoc cong khai true tuyén mirc d6 3 1a 32 thi tuc, mire d6 4 13 4 tha
tuc, trong thoi gian qua chua c6 ca nhan, t6 chirc ndo ndp hé so truc tuyén.

Trang Théng tin dién tir dugc didu chinh, cip nhét dung theo khung quy
dinh tai Nghi dinh 43 cta Chinh pht, ¢6 kién toan Ban Bién tdp, xay dung quy
ché, cép nhat cac tin, bai thudng xuyén (Tir déu nim dén nay khodn 450 tin,
bai).

Viéc tiép nhén hd so tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh ¢éng ich thi UBND huyén di ky hop déng véi Buu dién dang
chd Buu dién trién khai dén céc xa va s& dura vao thuce hién.

b. Ap dung hé théng quan Iy chét lwong (HTQLCL) theo tidu chuén
ISO tai co quan, don vi

Viéc trién khai 4p dung hé théng quan 1y chét lugng TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong clia co quan ddm bao dang theo quy dinh. Tiép tuc
trién khai, thuc hién cAc van ban huéng din ctia B, UBND tinh, s&, nganh tinh
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015. Puge su quan tdm chi dao, lanh dao cla
UBND huyén, nim 2019 UBND huyén d3 kién toan Ban chi dao va T gitip
viée cia D& 4n ap dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuén Viét Nam
ISO 9001:2015 (theo Quyét dinh sb 964/QP-UBND ngay 05/11/2019).

Thyc hién ding theo Hé thong QLCL theo md hinh khung hé théng
quan 1y chit luong theo tidu chudn qubc gia TCVN 9001:2015 (bd tai liéu sir
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dung chung cho toan co quan. Biéu miu gidy tiép nhan va tra két qua, phiéu
hudng dan, s6 theo doi trong céc quy trinh ISO dugc thue hién theo Thong tur
s0 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vén phong Chinh phu).

Viéc dp dung va duy tri hé théng quén 1y chét lugng TCVN ISO
9001:2015 vao hoat ddng clia co quan, don vi ddm bao thuc hién t6t cac nodi
dung 4p dung va duy tri hé théng quan 1y chét luvgng theo quy dinh. UBND
huyén chi thuc hién 4p dung bd thi tuc hanh chinh céng b theo quy dinh
khong ap dung va mé rong pham vi bén ngoai, két qua thuc hién TTHC dtng
thoi gian quy dinh. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, liy phiéu thim do y
kién tb chirc, ca nhan mirc d6 hai long dat 100%.

7. Thuwe hién co ché mot cita, co' ché mét cira lién thong

Trong nim, téng s ho so tlep nhén va tra két qua tai huyén la 2.124/2.183
hé so dat 97.30% (con 51 hé so linh vue ddt dai va 08 hé so linh vuc cong
thuong tai nguyén va mdi truong trong han gidi quyét). S6 hd so da giai quyét
va ding han 12 2.124/2.124 hé so, dat 100%.

Téng sb hd so tiép nhén va tra két qua tai x3 14 10.545/10.545 hd so, dat
100%.

C6 mo sb, 1ap phiéu nhan, chuyén giai quyet hd so theo méau quy dinh tai
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co che
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; ghi chép vio s&
céc loai phiu, biéu mau diy du, ding theo quy dinh.

V& co s vat chit va trang thiét bj tai bd phén t1ep nhin va tra két qua
dam bao dién tich theo quy dinh 80m?, duoc bé tri trang thiét bi va khu vuc ngdi
chd ¢6 nude udng va duogce trang bi co s& vt chét ding theo chuén cta mét cira
dién tr, thuéan tién cho viéc t1ep nhén hd so cta céc td chirc va c4 nhan.

III. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Thue hién céi cach hanh chinh 4 dem lai hiéu qua thiét thwc nhu UBND
dé chi dao don vi 6 lién quan trong viéc ra soat lai hé théng vin ban quy pham
phép luét, hity bd nhitng van ban hét hiéu lyc thi hanh, tring l4p, loai bd nhing
thi tuc khong con phtt hop.

Thue hién co ché mét cira da tao duge phuong thirc phuc vu méi cia cac
¢o quan hanh chinh nha nude, chat luong cbng viée duge néng 1én; thoi gian
giai quyet cong viéc dugc rut ngén. Trong Iinh vye tiép cdng dan, giai quyét
khiu nai, t6 céo; cap gidy chimg nhén quyén sir dung dat, thu phi - 1& phi...
dugc xem xét theo thidm quyén, tao didu kién thuan lgi cho nhan dén va ning
cao hiéu luc, hiéu qua hoat ddng clia cac co quan nha nudc.

B6 may nha nuée duge sip xép hop 1y theo su chi dao ciia Trung wong va
tinh, tao ra méi truwong lam viéc mdi, tip trung nhiéu hon vé chiric ning quan ly
nha nude. Chit lugng ddi ngli can bd, cong chirc, vién chitc tirng bude duoc
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nang lén, di tuyen chon ngdy cang nhidu cén bd, cong chace, vién chire tré, da
tiéu chuén vé phim chit, néng luc, trinh d6 chuyen mon. Trinh d6 cia ddi ngi
can bg, cdng chure, vién chirc duge néng 1€n so véi trude, dap tng ngdy cang t6t
hon yéu ciu chudn héa.

2. Ton tai, han ché, bién phap khéic phuc
- Ton tai, han ché:

+ Thuc hién quy trinh ra soét tha tuc hanh chinh chua dam bao, chua ¢
sang kién trong cdng tac cai cach hanh chinh. Céng téc tuyén truyen phd b1en
gido duc phép luat tuy cé cai tién nhung chua dap ng dugc yeu cdu nén mét sd
chit trrong, chinh sdch, co ché méi cham di vao cubc sdng va chua phat huy
hiéu qua.

+ Chét lwgng d6i ngii cén b, cong chitc tuy ¢6 nang lén nhumg vén chua
dap umg dugc yéu céu, viéc bd trf khéng ding nghiép vu chuyén mén lam han
ché hiéu qua hoat dong cta bd mdy. Cong chirc dat chuin chuyén mén theo quy
dinh clia x& van con han ché (01 cong chirc) chi dat 98.95%, cong chire hién cé
mit 14 56/61 bién ché dat 91. 80%, so lwgng bién ché tai don vi con thidu, mot
cdng chue phai thyc hién kiém nhiém nhidu viée, d6i luc xi Iy cong viéc va bao
cé0 con han ché vé thoi gian chua ding quy dinh.

+ Trang thlet bi phuc vu cong tac con thiéu ddi véi xa, thudng xuyén hu
héng 1am cham tién d6 xir Iy cong viée va cong tac théng tin, bao céo & mot 5O
x4 con chdm anh hudng dén viée bao céo vé cép trén.

- Bién phap khic phuc:

+ Déy manh cdi cach hanh chinh, ning cao hiéu luc, hiéu qua quan ly ciia
b6 may nha nudc va cac van ban cia Dang va Nha nudce, clia Tinh uy va UBND
tinh ¢ lién quan céng tie CCHC; x4y dung va t& chirc thire hién ding theo ké
hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 va phuong huéng ndm 2030 di
dé ra.

+ Kién toan tb chirc bd may, E xuat kién nghi diéu chinh nhimg nhiém
vu con tring 1ap, chdng chéo va phén clp quan ly nganh, linh vuc cho Tha
trdng céc nganh, don vi. Nang cao chét luong x4y dung va ban hanh vin ban
QPPL trén céc linh vuc quan ly. Cac phong chuyén mén hang nidm phai xay
dung ké hoach ra soat vin ban, kip thdi phét hién didu chinh, bd sung hoic bai
bd cho phit hop véi tinh hinh thue té.

+ Py manh thuc hién dao tao, bdi dudng can bd, céng chirc, nhét [a can
bg, cong chie & co s6, t6 chtrc céc 16p tap huén nghiép vu cong tac CCHC.
Pdng thoi thuc hién tét céng tic danh gis cén bd, cdng chuc, tap trung dao tao
can b dat tiéu chuén theo quy dinh va dao tao can b trong quy hoach.

+ Nang cao trach nhiém cuia nguoi dimg dAu cc nganh, don vj trong 1anh
dao, diéu hanh va thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién ctia cac co quan, don vi,
dia phuong truc thudc dé kip thdi dé ra bién phap khic phuc nhimg han ché, yéu
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kém va kién quyét xtr Iy nhiing can bg, cong chirc ¢o hanh vi, thai d6 nhiling
nhiéu, hach dich, cira quyén hodic gy phién ha d6i véi t6 chirc va céng dan
nhim nang cao hidu luc, hidu qua quan 1y hanh chinh, nhét 14 & co s6.

+ Day manh Ung dung cong nghé théng tin vao quan ly nha nudc theo Ké
hoach va ap dung Hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuén ISO 9001:2008.

+ Kién toan d6i ngli cén bd, cdng chic lam cong tdc tham muu vé cai
cach hanh chinh & céc nganh, don vi; d6i méi cong tac danh gia, xép loai két qua
thue hién cdi cach hanh chinh & cac nganh chuyén moén va xa.

+ Téng cuong c6ng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trong d6i ngil
can b, cbng chirc, vién chirc va nhén dan, kip thoi phat hi¢n va nhin rdng
nhimg nhén t& mdi, dién hinh tién tién trong thuc hién cai cch hanh chinh, chi
rd nhimg noi con han ché, yéu kém dé phe phan va rat kinh nghiém, dé ra giai
phap thue h1en W5

+ Pay- manh cong tac kiém tra viée thuc hién coéng tac cai cach hanh chinh
tai cac dorn Vi e

IV CHU GNG TRINH CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
NAM 2020 :

Pé 1iép tuc thirc hién Nghi quyet 30c cita Chinh phii v& chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020 va ké hoach giai doan
2016-2020 cua UBND huyén trong cong tac cai cach hanh chinh, Uy ban nhén
dan huyén yéu ciu cc co quan cb lién quan thyuc hién t6t mot s6 nhiém vy sau:

1. Giao cho Phong N61 vy, tham muu chun bi cdc van ban thdm dinh
- chdm diém cai cach hanh chinh nim 2019 cia Uy ban nhén dan cac xa trudce
thang 01 nam 2019 va thdm dinh cham diém chi sb cai cach hanh chinh ciia
huyén trude thang 02 nam 2020 gtri vé S& Noi vu thim dinh. Céng tic Hbi nghi
tdng két giai doan cai cach hanh chinh 2016-2020 va cic ndi dung cé lién quan
vé cdng tac cai cach hanh chinh.

Thue hién t6t cic quy dinh ciia Nha nudc vé ché do cOng vu va cong
chire, vién chite. Xay dung va phét trién d6i ngli CBCC c6 pham chét dao dic
tbt, cb néng luc chuyén mdn va k¥ nidng hanh chinh, c6 tinh than trach nhiém,
dam bao s lugng, co cau hop 1y, néng cao tinh chuyen nghiép; tap trung dén
cong tac dao tao, bdi dudng kién thirc cho CBCC ciia huyén, x4.

2. Vén phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan huyen tlep tuc theo
dbi, thue hién t6t Trang théng tin dién tir cha huyén. Ra so4t va kiém soat thu
tuc hanh chinh nham tiép tuc don gidn héa thi tuc hanh chinh, nhimg thi tuc
hanh chinh trai quy dinh, khong ding thdm quyén, bai bo theo thim quyen hodc
kién nghi cip c6 thAm quyén bai bd nhiing thu tuc hanh chinh khéng con phu
hop. Ra soit bd thu tuc hanh chinh cap huyén, c6 thé cit giam thoi gian thuc
hién tht tuc hanh chinh va trinh Uy ban nhan dan huyén phé duyét va cong bd
tai BO phin t1ep nhan v tra két qua cua huyén.



3. Phong Tai chinh - Ké hoach huyen tlep tuc phdi hop cic phong, ban,
Uy ban nhan dan x3 thue hién tdt quy dinh ché d6 tu chy, tu chiu trach nhiém
theo Nghi dinh 130 va Nghi dinh s6 43 cua Chinh phu.

4. Phong Tu phép, tiép tuc ddy manh cai cach thé ché, nang cao chit
lugng va hiéu qua thuc thi phap luat.
5. Phong Néi vy chi tri phdi hop voi Dai Truyén thanh huyén va cac don

vi doan thé trong huyén t6 chirc trién khai, tuyén truyén cai cach hanh chinh
thiét thue va hiu qua.

Trén diy la bao céo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2019 va chuong trinh niim 2020 ctia Uy ban nhén dén huyén. /,

Noi nhin: {rg

- TT.Huyén uy;

- TT.UBND huyén;

- Céc phong tryc thude; Nguorl ky: Uy ban nhan dan huyén
- UBND cdc x4; y ; : 1enha1@k1eng1ang gov.vn
- Luru: VT, pnv. 5 —;"’Tf C ‘uan T1nh Kién Glang
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KET QUA THUC HIEN

CUA UBND CAP HUYEN

STT

Ké hoach

iém vu/sé don vi
trong ké hoach

S6 nhiém vu/don vi dwge
hoan thanh theo ké hoach

Ghi chu

K¢é hoach cai cach hanh chinh nim 2019,
s6 11/KH-UBND cita UBND huyén

Ngay 28/01/2019

7 nhiém vu

7 nhiém vu

86 luong co quan chuyén mén va UBND
cdp x& ban hanh ké hoach nim vé CCHC

10 co quan

10 co quan

Trong d6 sb
luong x4: 4 x&

K& hoach kiém tra céi cach hanh chinh s6
cia UBND huyén, s6 25/KH-UBND kiém
tra cdng tac céi cach hanh chinh

26/3/2019

6 nhiém vu

6 nhiém vy

Ké hoach tuyén truyén cai cdch hanh
chinh c¢ia UBND huyén, sb 26/KH-
UBND

26/3/2019

5 ndi dung

5 ndi dung

Quyét dinh sb 139/QD-UBND vé viéc ban
hanh ke hoach ra soat TTHC nim, thyc
hién co ché, co ché mot cira lién thdng

21/01/2019

9 ndi dung

9 ndi dung

K& hoach kiém tra, d4nh gia tinh hinh t&
chirc va hoat ddng cua cdc don vi truc
thudc nim, sb 63/KH-UBND vé kiém tra
cong vu nim 2019

20/6/2019

3 ndi dung

3 ndi dung

Kiémtra 3 xa

K& hoach d#o tao, bdi dudng cén bd, cong
chirc, 27/KH-UBND

13/4/2016

10 phong, 4 ban

10 phéng, 4 ban

4 x3

K& hoach tmg dung CNTT nim




Phu luc 2a
THONG KE SO LUQNG CO QUAN, PON VI THEO CAC TIEU CHf
THU'C HIEN CCHC CUA UBND CAP HUYEN

N Chia ra theo cdip hanh chinh
STT Tiéu chi Tong sb Ghi cha
Phong chuyén mén | UBND cép xi
1 | 86 co quan trong ké hoach kiém tra CCHC dugc phé duyét 6 2 4
2 | Sbeo quan dugc kiém tra v& CCHC ‘ 3 3
S$6 co quan cong khai déy da, ding quy dinh b TTHC tai bd phén tiép
3 nhén va tra k&t qus 5 1 4
an va tra két qua
S6 co quan chuyén mén trong ké hoach kiém tra, danh gia tinh hinh t5
4 o R 14 10 4
chirc va hoat dong
5 |Sbéco quan dugc kiém tra v& tinh hinh t§ chirc va hoat dong 3 3
6 | S8 co quan c6 co chu cong chire theo vi trf viée 1am duge phé duyét 10 10
7 Sé don vi su nghiép dich vu cdng truc thudc co6 co cAu vién chitc theo vi
tri viéc lam dugc phé duyét
8 | S5 co quan hanh chinh thuc hién ding co ciu cong chirc dugc phé duyét 10 10
9 Sb don vi su nghiép dich vu cong thuc hién ding co chu vién chirc duoc
phé duyét
10 S6 co quan hanh chinh, don vi su nghiép dich vu céng va tuong ducng
thure hién ding quy dinh vé tuyén dung cdng chtrc, vién chirc
11 S6 co quan hanh chinh, don vi sy nghiép dich vu cong thuc hién ding 27 23 don vi 4
quy dinh vé sir dung, bo nhiém, khen thudng va cic ché dd chinh sich )




d6i vé4i can bd, cdng chire, vién chitc

S6 co quan hanh chinh (phong CM, x3) thyuc hién co ché khoén bién ché

121 va kinh phi hanh chinh theo N 130 22 18
S8 co quan hanh chinh (phong CM, x3) ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd
13 Y . 22 18
dé trién khai
86 co quan hanh chinh (phong CM, x&) ban hanh tiéu chi danh gid mitc
14 | 46 hoan thanh nhiém vu dugc giao lam cdn cr chi trd thu nhip ting 22 18
thém cho céng chirc
) ' ] C6 2 don
15 S6 don vi si nghiép thude cap huyén thuc hién co ché tir chi, ty chiu 17 17 vi tyr dam
trdch nhiém theo ND 43 bao kinh
phi
_ . ) Co 2 don
S0 don vi su nghiép cdng [8p cip huyén ban hanh quy ché chi tiéu ndi vi tu dam
16 - 17 17 L
bd bao kinh
phi
86 don vi s nghiép cong l4p cép huyén ban hanh tiéu chi ddnh gid muc
17 | d6 hoan thanh nhi¢ém vu dugc giao ldm cén cit chi trd thu nhip ting
thém cho ngudi lao dong
18 Sg“') t6 chire khoa hoc va cong nghé cong lap cAp huyén duge phé duyét
dé an chuyén doi t6 chitc va hoat ddng theo NP 115 (néu co).
19 S t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong lap cAp huyén ban hanh quy ché
chi tiéu ndi bd
S5 t4 chire khoa hoc va cong nghé cong 14p cAp huyén ban hanh tiéu chi
20 | danh gia mtc dd hoan thanh nhiém vu dugce giao lam cén ¢ chi tra thu
nhép tang thém cho ngudi lao ddng
21 S8 co quan chuyén mén cép huyén trién khai img dung phin mém quan 1 I

1y vén ban




S8 co quan chuyén mén cdp huyén sir dung mang ndi bd (mang LAN)

22 dé trao dbi cong vide 14 10
23 | S6 co quan chuyén mén cip huyén cd trang thong tin dién tir
24 | Huyén dugce cép chtmg chi ISO 1 1
Sb co quan chuyén mén cip huyén thuc hién ding quy dinh ISO trong
25 . : 11 11
hoat dong
Sb co quan chuyen mén cip huyén cé giai quyét cong viée lidn quan
26 | true tiép 161 ngudi dén, doanh nghiép trién khai co ché mét cira, co ché
mot cira lién thong
27 S don vi hanh chinh cz"ip x4 trién khai co ché mét cira, co ché mot cira 4
]ién thong.
B phén tiép nhén va tra két qua cip huyén dat yéu ciu vé:
28 | - Co sér vat chat; 1 1
- Trang thiét bi theo quy dinh.
29 | Cip huyén di thuc hién md hinh mét cira hién dai




THONG KE SO LUONG E£HUC CUA UBND CAP HUYEN
E
X Chia ra theo c¢ip hanh chinh
STT Loai co quan Tong so . r Ghi chu
Cap huyén Cap xa
1 Co quan hanh chinh (phong chuyén mén thuéc UBND cép huyén), cip x3. 14 10 4
DBon vi sir nghiép cong ldp (don vi sur nghiép dich vu cdng) true thude
2 % A 7 7
UBND cép huyén
3 DPon vi su nghiép cong ldp (don vi su nghiép dich vu cbng) trire thude 1 1
phong chuyén mén
4 | Té chitc khoa hoc va cong nghé cong lap (cip huyén néu co).
Phu Iuc 4a
SO LUQNG THU TUC HANH CHINH CUA UBND CAP HUYEN
Chia ra theo cip hanh chinh Tilé¢ %
(So voi
. , tdng s0 . 4
STT Tiéu chi Téng sb Ghi chu
8 Cip huyén Cép xa TTHC
trong bd
TTHC)
S6 TTHC dugc cong khai day da, diing quy dinh trén:
1 - Céng thong tin dién tir cta tinh; 404 276 128
- Trang thong tin dig¢n tir ctia huyén.
5 S6 Ikrgng cac TTEJCAthl,rE: hién & dia phuong duge giai 404 276 128
quyéet theo co ché mét cira
3 S6 TTHC giai quyét theo co ché mét ctra lién thong




TONG HOP CAC RONG QUA TRINH
TRIEN KHAI NHIE}X A UBND CAP HUYEN
- hed r E e ~ 0 rou
STT Tiéu chi Pi xi l){{Ba thue Ty ll;x Yo s0 v6i
hién tong so Ghi chi

1 S6 vén @& dit ra sau kiém tra CCHC
, | S6 phan anh, kién nghi cia c4 nhén, t6 chic déi véi TTHC

thude thdm quyén giai quyét cia dia phuong

S van d8 dit ra sau kiém tra, d¢4nh gi4 tinh hinh t chitc va
3 hoat ddng ctia cac co quan chuyén mén trgc thuge UBND

cdp huyén
4 S4 vén d& phét hién sau khi ra soat vin ban QPPL thuc hién

tai dia phwong
5 S6 van dé phét hién sau khi tién hanh kidm tra van ban QPPL

tai dia phurong
6 S_o quy dinh ciia UBND tinh vé phén cap dugc thuc hién & 1 1 100%

dia phuong
; S6 vin ban QPPL duoc t6 chic trién khai thuc hién tai dia

phuong (tdng s6 cic vin ban clia cac nganh, linh vire)
g 86 vin ban QPPL thye hién tai dia phuong duoc kiém tra

(tong sO céac vin ban cla cap trén va cap minh).
9 SO van dé phét hién qua kiém tra viéc thuc hién van ban

QPPL tai dia phuong




STT Tiéu chi Ty 1§ % so véi tong sb Ghi cha
1 S6 lugng cong chirc x4 100%
2 S6 lirong can bd, cong chirc x3 dat chuén theo quy dinh 95/96 98.95%
3 S6 can b, cong chirc cap x8 duge bodi dudng chuyén 69/96 71,87%

mon, nghiép vu trong ndm




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KIEN HAI Poc 1ip - Tu do - Hanh phic

Kién Hai, ngay 0% thang 12 ndm 2019

BAO CAO
Théng ké s0 liéu giai quyet hd so theo co ché mot cira cap huyén nim 2019
Méu 1:
KET QUA
P i . Téng sb hé X - ] N L
SOTT Linh vuyc thyc hign so tiép nhin Ho so gidi quyet Hb so diing hen HG so tré hen Ghi chu
Séluong | Tile% Sélugng | Tile% | SO lugng | Tilg %
01  |Linh vuc dat dai 401 350 | 8728 350 | 100,00 0 0 .
02  |Linh vic Tur pha 1.093 o3 | 100 | 1.093{ 100 0 0 Con 51 1o s
nh vye renap . ) ) finh vuc dat dai,
03  |Linh vuc Tai chinh 81 81 100 81 100 0 0 |08 hd solinh vuc
04 |Linh vuc dang ky TC&Xda TC 382 382 100 382 | 100 0 o | congthuong ti
........................................... LLLETTELIN FELELTELITS B TRrre nguyen Va mol
05 |Linh vyc Thiy sén 131 13 100 131 100 0 0 trurdmg chuyén
06  |Linh vuc N§i vu 25 25 100 251 100 0 0 qua thang sau
08 |Linh vuc Tai nguyén va Méi trudng 68 60| 88 60| 100 0 o |8t quyctvacon
. . o e RSOV AU RO trong han
09  |Linh vuc van héa 2 2 100 21 100 0 0
Téng cong 2.183 2.124 | 97,30 2,124 | 100 0 0

Nguoi ldp bang

e

T¢in Ti€o Thing




UV BAN NHAN DAN
HUYEN KIEN HAI

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pac lip - Tw do - Hanh phuae

Kién Hdi, ngay 05 thang 12 ndm 2019

BAO CAO
Thong ké sé liéu gidi quyét hé so theo co ché mdt cira cdp xd nim 2019
Madu 2:
KET QUA
S6TT BO’“_ vi : S: i?gpszhh; H3 so giai quyét Ho so ditng hen Hb so tré hen Ghi cha
Sdluong | TilE% Sélugng | Tile% |Sdlugng | Tilg%
01 |XaHon Tre 4.326 4.326 100 4326 | 100 0
--------- 02 Ixa Lai Son 3.437 3437 100 3437 100 0
- e - - e vl I S B
v o 1.194... .......... - 100 ..... - - A
Tong cong 10.545 10.545 100 10.545 | 100 0 0

Nguwoi lap bang

ke,

//

Tran Ti€n Thing

Huyoh

Thanh Binh
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